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KAROLEW - RETKINIA WSCHOD

OSIEDLE W DZIELNICY LODZ POLESIE JEDNOSTKA
ADMINISTRACYJNA SAMORZADU TERYTORIALNEGO

LISTA POTRZEB MIESZKANCOW SPORZADZONA W RAMACH
PROJEKTU FIO ,,NASZE OSIEDLE: RAZEM DECYDUJEMY?”

REALIZOWANEGO PRZEZ FUNDACJE 2035
| STOWARZYSZENIE OBSZARY KULTURY

FUNDACJA 2035 oraz Stowarzyszenie Obszary Kultury w terminie od 1 maja do 31
grudnia 2016 r. w ramach Programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskich Ministerstwa
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej realizowaty projekt ,Nasze osiedle: Razem
decydujemy!”.

Celem projektu, byto zwiekszenie aktywnosci obywatelskiej mieszkancow todzi i
wigczanie ich w procesy decyzyjne dotyczgce lokalnych wspdlnot, w szczegdlnosci
miejskich wspadlnot osiedlowych.

Projekt adresowany byt w szczegolnosci do mieszkancow 8 osiedli dzielnicy Polesie:
Ztotno, Zdrowie-Mania, Montwitta-Mireckiego, Karolew-Retkinia Wschéw, Retkinia
Zachod-Smulsko, Lublinek-Pienista, Stare Polesie, Koziny.

Cel polegajacy na zwiekszeniu zaangazowania mieszkancow todzi w tworzenie
priorytetéw rozwojowych dla przestrzeni osiedlowych osiggniety zostat poprzez m.in.:
1. stwarzanie mozliwosci aktywnego dziatania na rzecz lokalnej spotecznosci —
wziecie udziatu w dyskusji nad priorytetami rozwojowymi
2. uczestnictwo w dyskusji nad Budzetem Obywatelskim oraz zadaniami i rolg
rad osiedli
3. konsultacje i wsparcie techniczne przy gtosowaniu w BO
4. tworzenie listy lokalnych potrzeb mieszkancéw
5. zwiekszenie wiedzy prawnej i wzmacnianie kompetencji obywatelskich i
organizacyjnych mieszkancéw (warsztaty edukacyjne, maratony pisania
wnioskow do BO, wypracowanie wzoréw narzedzi promocji swoich dziatan,
praktyki wspoétpracy mieszkancow z radami osiedli).
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Nastepujace pytania zainicjowaty rozmowe na temat potrzeb mieszkancow
Karolewa i Retkini-Wschéd

Czy mamy satysfakcje z zamieszkania w swoim osiedlu

Czy dobrze znamy swoje osiedle

Czy znamy jego historie

Co wyznacza jego tozsamosc¢

Czy znamy administracyjny podziat dzielnicy na osiedla, czy tylko nazwe

zwigzang ze spotdzielnig mieszkaniowg lub nazwe historyczng

Czy znamy instytucje publiczne w osiedlu, czy z nich korzystamy

Czy znamy swojg Rade Osiedla, czy wiemy, gdzie rezyduje

Czy znamy dziatania i inicjatywy podejmowane w osiedlu, czy bierzemy w nich

udziat

9. Czy gtosujemy na zadania z budzetu obywatelskiego, czy znamy wnioski w
budzecie na 2017 dotyczgce osiedla

10.Czy znane sg nam i wykorzystujemy inne narzedzia partycypaciji
obywatelskiej

11.Czy mieszkancy powinni decydowac o wszystkich planowanych w osiedlu
zmianach

12.Jak pobudzac inicjatywy lokalne na rzecz dobra wspolnego

agrwnE

© N

PROBLEMY | POTRZEBY ZWIAZANE Z INFRASTRUKTURA
Drogi i chodniki

e Mieszkancy Karolewa | Retkini wielokrotnie zwracali uwage na
przejazd i przejscie ulica Wroblewskiego, niebezpieczne
zarowno dla pieszych jak i kierowcéw z powodu fatalnej
nawierzchni jezdni i chodnikéw. Jest to ulica w najgorszym
stanie technicznym na Karolewie, szczegdélnie na odcinku od
ul. Bratystawskiej do al. Bandurskiego, zarowno jezdnia, jak i
chodniki, wyszczerbione, nierbwne, z wystajgcymi plytami,
zagrazajace bezpieczenstwu pieszych. Przy ulicy znajduje sie
miniryneczek owocowo-warzywny, z ktérego chetnie
korzystaja mieszkancy Karolewa. Przy ryneczku chodniki sg
wyjatkowo zniszczone. Jezdnia ulicy Wréblewskiego zostata
przed laty prowizorycznie wylozona azurowymi plytami
budowlanymi, po opadach w otworach ptyt gromadzi sie woda
i jadgce samochody ochlapuja pieszych. Na diugim odcinku
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ul. Wréblewskiego od ulicy Maratonskiej po al. Jana Pawia Il
s3 zaniedbane chodniki, w sezonie zimowym z zalegajacym
nieuprzatnietym s$niegiem i blotem, a nie ma paséw dla
pieszych. Niebezpieczenstwo dla siebie i kierowcéw stwarzaja
klienci sklepu Kaufland, przechodzacy przez jezdnie w
dowolnych miejscach. Mieszkancy oczekujg na kompleksowa
inwestycje zaniedbanej ulicy, poprawiajaca takze
bezpieczenstwo na przejezdzie kolejowym.

e Remonty chodnikéw potrzebne sa na ulicy Wilenskiej, po
zachodniej stronie ulicy Bratystawskiej, miedzy Wilenska a
Krzemieniecka, i wiele osiedlowych chodnikéw wewnetrznych,
jak przebiegajacy w poblizu Szkoty Podstawowej nr 44 ztozony
z polamanych plyt, dziur i nieréownosci. Te zaniedbang trase
czesto pokonujg dziadkowie z wnuczkami. Na uszkodzonych
chodnikach wewnetrznych po opadach deszczu rozlewajace
sie katuze uniemozliwiaja przejscie.

e W ramach modernizacji t6dzkiej trasy W-Z nie zostaty objete
remontem dwie kladki dla pieszych, przerzucone nad ruchliwg
alejg Wyszynskiego. Elementy kladek sg bardzo zniszczone -

skorodowane barierki, wykruszone elementy betonowe i
stopnie schodéw nie sg bezpieczne, szczegdlnie dla senioréow.

e Niezbedna jest regulacja swiatel przy wezle L6dz Kaliska w
celu poprawy jego przepustowosci, zapewnienie priorytetu dla
komunikacji publicznej w linii wschéd — zachdéd i skrécenie
okresu oczekiwania na swiatto zielone dla pieszych, chcacych
przejs¢ na przystanek na srodku jezdni lub z przystanku w
strone dworca kolejowego, poniewaz zdesperowani diugim
czasem oczekiwania na zmiane swiatel ludzie, gdy odjezdzajg
z przystanku pojazdy MPK przebiegaja przez jezdnie miedzy
szybko jadacymi samochodami.

e Na odcinku Bratystawskiej w poblizu Wilenskiej niepotrzebnie
zainstalowano spowalniacze na malo ruchliwej ulicy, sSwiatta
na skrzyzowaniu zmieniaja sie zbyt wolno.

e Zielone sSwiatto dla pieszych winno by¢é priorytetem w
uliczkach osiedlowych.

e Niezbedne jest utworzenie pasow dla pieszych na al.
Wyszynskiego, na wysokosci ulicy Wiadystawa Kréla, dla
potaczenia rozdzielonych osiedli Piaski i Zagrodniki.
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e W osiedlach za mato jest miejsc parkingowych, co skutkuje
nieustannym chaosem przy ustawianiu samochodéw przy
budynkach mieszkalnych. Samochody okupuja waskie
chodniki, uniemozliwiajac bezpieczne przejScie pieszym.
Wspélnymi sitami Zarzadu Drég i Transportu i lokalnych
spétdzielni mieszkaniowych nalezy opracowac nowa siatke
ekonomicznie roztozonych i ekologicznych (z azurowym
podtozem) miejsc parkingowych.

Zielen, estetyka, wygoda, bezpieczenstwo

e Mimo sporej ilosci zieleni na Karolewie mieszkancéw
niepokoi tatwos¢ uzyskiwania zgody na wycinke starych, ale
zdrowych drzew, ktérej dokonuje sie na prosbe pojedynczych
osoéb — lokatoréow blokéw. Lokatorzy z Karolewa i Retkini chca
lepiej pozna¢ zasady wydawania zgody na wycinke drzew,
zwlaszcza zdrowych, przez Wydzial Ochrony Srodowiska i
Rolnictwa UML, dowiedzie¢ sie, jakie kryteria sq brane pod

uwage przy podejmowaniu decyzji. Planowane wiegksze
wycinki drzew powinny konicznie byé konsultowane z
mieszkancami z danego terenu.

e Na Retkini znajduje sie wiele niewykorzystanych terenéw
zielonych, jeden z nich to obszar przy Palacu Mtodziezy. Teren
ten mogtby zostaé wyposazony w minisitownie dla dorostych,
teznie, krzewy, tawki i oswietlenie, lub przeznaczyé to miejsce
na projekcje kina letniego.

o Wzdluz toréw kolejowych w poblizu ulicy Maratonskiej
pozostawiane sg  sSmieci rozmaitego pochodzenia,
nieuprzatane przez stuzby miejskie. Konieczne jest
udostepnienie duzych pojemnikdbw na $mieci w Kkilku
miejscach na osiedlu, bez wystawienia duzych koszy do
dyspozycji mieszkancow trudno bedzie zlikwidowa¢ dzikie
wysypiska w poblizu toréw kolejowych i na obrzezach osiedla

e Na Karolewie i Retkini znajduje sie stanowczo za malo tawek
odpoczynkowych, koszy na sSmieci i na psie pozostatosci
zaopatrzonych w torebki.
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e Na osiedlach Retkinia i Karolew nie ma w ogéle toalet
publicznych. Bardzo potrzebna jest toaleta na terenie
cmentarza przy ulicy Retkinskiej. Nowoczesne publiczne
toalety powinny sie znalez¢ poblizu sklepéw przy alei
Wyszynskiego.

e Mieszkancy nie czujag sie bezpiecznie w okolicy ulic
Wréblewskiego i Bratystawskiej. Wieczorami teren ten jest
opustoszaly, nie patroluje go straz miejska.

e Wskazana jest poprawa pracy strazy miejskiej, po zgtoszeniu
prosby o interwencje straz przyjezdza po zdarzeniu, wiec
interwencje nie sg skuteczne. Stale powtarzaja sie ,,imprezy”
przy bloku numer 275, ktére trwaja co najmniej do pétnocy,
czesto do godziny drugiej w nocy. Mieszkancom
przeszkadzajg gtosne spiewy, wulgaryzmy, pozostatosci w
postaci puszek po piwie.

e W osiedlu Piaski powinno znalez¢ sie miejsce na
zorganizowanie mini ryneczku.

e Mieszkancy Retkini i Karolewa odczuwaja brak zwyklych
tanich baréw z prostag zdrowa zywnoscia, wzorowanych na
dawnych barach mlecznych i dietetycznych.

Transport publiczny

e Infrastruktura transportu publicznego na Karolewie i Retkini -
Wschéd ulegta znaczacej poprawie po kompleksowym
remoncie calej trasy W-Z , ktérej fragment przebiega przez
osiedle. Poprawit sie zdecydowanie stan techniczny toréw i
przystankow, czestotliwos¢ potaczen, pojawita sie informacja
swietlna. Mieszkancy najbardziej narzekaja na utrate
bezposrednich pofaczen =z innymi dzielnicami. Wycofano
tramwaj nr 14, ktéry taczytl Retkinie i Dabrowe, a takze
skrécono trase autobusu linii 98, ktéry docierat na Widzew, a
obecnie konczy bieg przy dworcu tédz Kaliska. W tej sytuacji
podstawowym potaczeniem z centrum miasta stata sie jedynie
tramwajowa linia 10, obstugujaca trase W-Z, a autobusy linii
68, 76 i 86, 99 taczace Retkinie i Karolew z innymi dzielnicami
todzi kursuja bardzo rzadko. Zdaniem mieszkancéw najmniej
wygodnie z Retkini dociera sie na Dgbrowe i na Doty
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¢ Retkinia nie ma dogodnego potaczenia z osiedlem Pienista i
Lublinkiem oraz z Konstantynowem tédzkim, mimo, ze sg to
tereny bliskie i ich mieszkancy czesto sa powigzani rodzinnie,
a dzieci i mtodziez korzystaja z retkinskich szkét
Wagony typu PESA linii 10 wymagaja doposazenia w
dodatkowe fotele do siedzenia i uchwyty, zwlaszcza w
srodkowej czesci pojazdow. W tym modelu pojazdu jest
wyjatkowo mato miejsc siedzacych, podréz jest ucigzliwa dla
dla pasazerow, zwtaszcza w tioku.

e Przebudowane przystanki sa wygodniejsze dla mniej
sprawnych oséb, ale wcigz mato przyjazne dla oséb
niewidomych i stabo widzgcych. Nowe stylowe wiaty maja
nieco dluzsze tawki niz we wiatach montowanych wczesniej,
ale nie wypetniajg one catej szerokosci konstrukcji, mato jest
miejsc siedzacych

e Wiele z autobuséw niskopodiogowych obstugujace Retkinie
wyposazonych jest w okna z matymi, uchylnymi szybkami,
ktore nie mozna otworzy¢, Autobusy przystosowane sg do
klimatyzacji, ktéra czesto nie dziata i w czasie najwiekszych
upaldéw nie mozna wywietrzy¢ pojazdu. Podréz w ciepte dni
staje sie uciazliwa.

e Zdarza sie, ze kontrolerzy MPK wygladaja niehigienicznie,
odzywajg sie w sposob niekulturalny.

e Potrzebna jest dalsza modernizacja taboru MPK poprzez
zakup wiekszej liczby pojazdéw niskopodtogowych z
wysuwanymi schodkami do wjazdu woézkéw i miejscem
wewnatrz przeznaczonym dla wézkow inwalidzkich.

e Mieszkancy osiedla, podobnie jak inni todzianie apelujg do
wiadz miasta o zaniechanie przenoszenia przystankéw
tramwajowych i autobusowych za skrzyzowania podczas
remontéw ulic, bo skutkuje to wyraznym wydluzeniem czasu
przejazdoéw.

e Powinna nastapi¢ poprawa jakosci obstugi pasazeréw
transportu publicznego — zobligowanie kierowcéw do tego, by
nie odjezdzali z przystankéw, gdy znajduja sie na nich osoby
chcace wsigsé do pojazdu.
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POZOSTALE PROBLEMY | POTRZEBY MIESZKANCOW

Wspolpraca ze spotdzielniami mieszkaniowymi

e Mieszkancy Karolewa i Retkini chcg dazy¢é do poprawy
kontaktu ze spétdzielniami mieszkaniowymi z terenu osiedla
w sprawach dla nich waznych:

1. dbatosci o przestrzenie wspélne osiedli

2. wspolnej realizacji inicjatyw oddolnych, dotyczacych
osiedlowej zieleni, zagospodarowania pomieszczen
gospodarczych w blokach

3. reakcji na przeprowadzania halasliwych remontéw na
duza skale (wyburzanie scian) przez nowych lokatoréw
czesto bez wiedzy spoétdzielni i wbrew sztuce budowlanej

4. wspéblnego planowania inwestycji. Standard blokow
rézni sie w widoczny sposéb. Na Karolewie czes¢
budynkéw jest nieocieplonych i niemalowanych od lat

5. ustalania w drodze konsultacji z mieszkaincami wiodacej
linii estetycznej w osiedlu, by unikngé kakofonii barwnej,
zbyt zréznicowanych elementéw matej architektury

6. wprowadzenia zwyczaju cyklicznych spotkan spoétdzielni
mieszkaniowych ze swoimi lokatorami , powiadomienia o
miejscu i terminie ich przeprowadzania powinny buc
wywieszane na klatkach schodowych.

Stuzba zdrowia i opieka nad osobami starszymi

¢ Retkinia-Karolew to populacja 40000 os6b, wiele z nich to
osoby starsze. Niezbedne jest utworzenie drugiego domu
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dziennego pobytu dla kolejnych potrzebujgcych wsparcia
oséb. Placowka mogtaby powsta¢ w ramach rzgdowego
programu  Senior-Wigor, zapewniajgcego ponad 30%
ministerialnej dotacji.

e Niezbedne jest lepsze monitorowanie przez MOPS i
zainteresowanie sasiedzkie kierowane Kku osobom w
sedziwym wieku (90 i wiecej lat), czesto samotnym, w
relatywnie dobrym stanie zdrowia, ktore przestaja sobie radzié¢
we wspotczesnej rzeczywistosci i czesto padajg ofiarg
oszustdw i naciggaczy. Wymagaja one wsparcia w
zorganizowaniu zycia i kontroli nad finansami. Personel
przychodni zdrowia NFZ zwraca uwage, ze osoby te czesto
spedzaja w przychodniach wiele godzin z uwagi na potrzebe
bycia wsréd innych i wzbudzenia zainteresowania. W
osiedlach nie ma stale otwartych matych klubéw seniora,
gdzie starsze osoby moglyby spotka¢ sie bez obcigzen
finansowych. Wszystkie podmioty organizujace osiedlowe
wydarzenia i spotkania musza pamieta¢ o zapraszaniu na nie
samotnych senioréw.

Aktywnos¢ spoteczna, edukacyjna i kulturalna

e W tak duzym osiedlu jakim jest Retkinia nie ma nawet matego
kina, najblizsze to Silver Screen poftozone w centrum miasta.
w badaniach potrzeb kulturalnych mieszkancow,
przeprowadzonych przez Stowarzyszenie Obszary Kultury
mozliwos¢ skorzystania z seanséw filmowych w poblizu
miejsca zamieszkania zdominowata inne propozycje.
Mieszkancy podpowiadaja, ze pokazy filméw mogltyby
odbywaé¢ sie w Poleskim Osrodku Sztuki lub w Palacu
Mitodziezy. Na placu przed Palacem, gdzie odbywajg sie
imprezy plenerowe moze dziala¢ kino letnie, finansowane z
budzetu obywatelskiego, ale mieszkancy powinni
przygotowaé, ztozy¢é i promowaé wniosek.

e W niewystarczajgcy sposdb wykorzystywana jest istniejgca
infrastruktura publiczna w celu zaspokojenia potrzeb
mieszkancéw w réznym wieku — szkolne orliki dla dzieci i
miodziezy oraz pracownie komputerowe sa zamkniete po
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godzinach lekcyjnych oraz w czasie wakacji, choé wielu
rodzicow ma ktopoty z zapewnieniem dzieciom opieki. Oferta
zaje¢ dla dzieci w okresie wakacyjnym w placéwkach osiedla
jest nie zaspokaja wszystkich potrzeb

e W osiedlu potrzebne sg niewielkie miejsca spotkan dla
seniorow, w tym dla oséb w zaawansowanym wieku, w
ktorych czuliby sie bezpiecznie i swobodnie, gdzie mogliby sie
umawiaé na spotkania towarzyskie i ktére moglyby takze
spetniac role punktu wymiany ustug i informacji lub mini
kawiarenki internetowej. Miejsca tego typu moga powstaé w
zaadaptowanych lokalach spoétdzielni mieszkaniowych, nawet
w nieuzywanych pomieszczeniach w blokach.

¢ Nalezy umozliwia¢ i utatwia¢ seniorom, ktorzy decyduja sie na
nauke umiejetnosci komputerowych. Powinni mie¢ mozliwos¢
korzystania z pomocy fachowego edukatora albo wsparcie i
biezagcg pomoc w bibliotekach publicznych lub potencjalnie w
klubach seniora. Wtadze samorzagdowe powinny wzig¢ pod
uwage wykorzystanie pustych popotudniami pracowni
komputerowych, mieszczacych sie w kazdej szkole publicznej

dla cyklicznej edukacji cyfrowej zorganizowanych grup
seniorow. Jest to jedyny sposéb na efektywne nauczanie
cztonkowie grupy ucza jednoczesnie uzywajac podobnego
sprzetu.

Partycypacja obywatelska

o Spotkania z mieszkancami i z przedstawicielami lokalnej Rady
Osiedla wykazatly, ze wiekszoS¢ mieszkancéw nie posiada
niezbednej wiedzy na temat JST, jej siedzibie, zakresie
kompetenciji, realizowanych dzialaniach, wysokosci
posiadanych srodkéw w dyspozyciji, a jest to blisko 100.000 zt
rocznie, mozliwosci wydawania opinii dla samorzadu
miejskiego. Nie sa swiadomi, ze JST taczy dwa osiedla, o
réznym charakterze, pochodzace z réznych epok, Karolew i
Rekinie-Wschod. Mieszkancy identyfikuja swoje miejsce
zamieszkania geograficznie, uzywajgc nazw historycznych
lub nazwy swojej spoéldzielni mieszkaniowej. Powoduje to
kiopoty w przypisaniu swojego adresu do osiedla w
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glosowaniu na zadania budzetu obywatelskiego. Frekwencja w
czasie wyboréw radnych do JST jest bardzo niska, w osiedlu
wynosi ok. 13%. Rada Osiedla posiada aktualizowana na
biezgco strone internetowg, na ktorej przedstawia swoje
osiggniecia (m.in. remont chodnikdw na ulicy Wileniskiej,
Olimpijskiej, Zubrowej), jednak powinna w wigkszym jeszcze
stopniu promowaé swoje dziatania w sposéb bezposredni,
poczawszy od informowania o terminach i miejscach dyzuréow
dla mieszkancow, wywieszanych w klatkach schodowych.
Wspolnie z mieszkancami planowaé przedsiewziecia dla
lokalnych spotecznosci. Niezbyt dobrze mieszkancy orientujq
sie jakie organizacje pozarzadowe dziatajg w osiedlu i jaki jest
ich profil i czy mozna je zaprosi¢ do wspodlnych przedsiewziec,
na przykitad z Radg Osiedla.

o Spotkania i konsultacje ogtaszane przez wiadze samorzadowe
w sprawach waznych spotecznie, istotnych dla osiedla i
miasta powinny sie odbywa¢ w godzinach popotudniowych w
poblizu miejsca zamieszkania oso6b najbardziej
zainteresowanych. Bardzo czesto potencjalni uczestnicy z

osiedli nie docierajg na konsultacje odbywajace sie w salach
UML lub w innych miejscach w centrum Lodzi

e Jesli konsultacje dotycza zmian w najblizszej przestrzeni
zawiadomienia o0 miejscu | terminie ich przeprowadzania
powinny znalez¢ sie na klatkach schodowych.

Uwagi do budzetu obywatelskiego

o Mieszkancy Karolewa postuluja, by osiedle to miato oddzielna
jednostke samorzadu terytorialnego, ze wzgledu na istotng
dysproporcje w liczbie mieszkancéw miedzy osiedlami w
ramach jednej JST. Karolew powinien mieé przydzielony
odrebny budzet osiedlowy w BO, bo przy obecnym podziale
zadania z Retkini majg wieksze szanse w gtosowaniu

e Wartosciowe wnioski wielokrotnie zgtaszane do BO, ktére nie
otrzymaly wystarczajacej liczby gtoséw powinny uzyskaé
priorytet wykonawczy w planach dzialanh UML w ramach
budzetu miasta
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e Coraz wiecej osdb w wieku 60+ posiada wiedze o budzecie
obywatelskim i wykorzystuje to narzedzie partycypacji w
sposoéb bierny, gtosujac na proponowane zadania. Jednak
niedostateczna informacja poza internetem na temat
wszystkich zgtoszonych zadan powoduje ograniczenie
mozliwosci sSwiadomego wyboru i oddawanie gloséw na
numery wnioskéw zasugerowane seniorom przez podmioty
zainteresowane korzystnymi dla siebie wynikami gtosowania,
takie jak szkoly, przychodnie zdrowia, spétdzielnie
mieszkaniowe. Brak lub niedostateczne kompetencje cyfrowe
w tym pokoleniu skutkuja malg liczbg wnioskéw
odpowiadajacych na potrzeby oséb starszych we wszystkich
dotychczasowych edycjach budzetu.
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